
Accès sans création de compte :
- Cliquer sur le lien « Accès rapide » : 
l’identifiant sera automatiquement renseigné.
- Saisir votre date de naissance.
- Cliquer sur « Consulter mes résultats ».

A1.

ACCÉDEZ À NOTRE
SERVEUR DE RÉSULTATS

A2. J’ai déjà un compte sécurisé :
- Cliquer sur le lien « Me connecter ».
- Saisir votre email et mot de passe.
- Cliquer sur « Me connecter ».

Vous avez également la possibilité d’utiliser la 
solution « France Connect » proposée par 
l’Etat pour sécuriser la connexion à vos 
services en ligne.

A. Consultez 
vos résultats

Vous recevrez une notification par email dès que votre compte rendu sera 
disponible. Penser à vérifier vos courriers indésirables (SPAM).
Sélectionner votre choix et cliquer sur le lien associé :

A2.

A2.
A1.

A1.

A2.

B.
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B.
Création d’un compte
La création d’un compte nécessite impérativement un dossier 
récemment diffusé (datant de moins de 7 jours).

Vos résultats restent disponibles 
sur demande dans votre laboratoire dès le lendemain (J+1)

ou peuvent être envoyés à votre domicile par courrier postal sous 7 jours (J+7).

1. Cliquer sur le lien 
« Créer mon compte ».

4.

3.

2.

C.
Un problème pour vous connecter ?
Contactez-nous via un formulaire en ligne.

2.2.

2.

2. Renseigner les champs suivants : 
- Adresse mail

- Mot de passe
- Date de naissance

En cliquant sur le lien présent dans l’email : 
l’identifiant sera automatiquement renseigné.

Vous avez également la possibilité d’utiliser 
la solution « France Connect » proposée par 
l’Etat pour sécuriser la connexion à vos 
services en ligne.

3. Cliquer sur «Créer mon compte» :
Un email d’activation vous sera envoyé.

4. Cliquer sur le lien reçu par email 
puis veuillez saisir votre mot de 
passe :
Le compte est activé et le compte rendu 
directement accessible.

2. Cliquer sur « Besoin d’aide pour 
consulter vos résultats ».
Une nouvelle fenêtre s’ouvre.

3. Compléter le formulaire.
Vous serez rapidement recontactés.

1. www.biopyrenees.com
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