
RÉINITIALISATION DE 
VOTRE MOT DE PASSE

Connectez-vous à www.inovie.fr1.

Cliquez sur 
Résultats

2.

Cliquez sur 
Accéder à 
mon compte 
Patient 
(ou Médecin)

3.

Cliquez sur 
Mot de passe 
oublié

4.



Tapez votre 
mot de passe 
personnel
Il doit contenir 8 caractères 
minimum, avec au moins
• 1 majuscule
• 1 minuscule
• 1 chiffre 
• 1 caractère spécial

8.

Cliquez sur 
Soumettre

9.

Une fois le mot de passe modifié, vous aurez accès au serveur de résultats

Cliquez sur 
Soumettre

6.

Renseignez 
votre identifiant*

de connexion 
reçu par courriel 
de : inovie +me 
< noreply@inovie.io >

5.

Vous allez recevoir 
un courriel avec 
un lien pour modifier 
votre mot de passe

7.

(Vérifiez qu’il n’arrive pas 
dans vos spams)

xxxxxxxxxxxxxxx

xxxxxxxxxxxxxxx

6.

8.

9.

xxxxxxxxxxxxxxx

5.
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* Merci de vous reporter à la fiche « Identifiant oublié » si nécessaire.


